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L’éducateur de santé : 
suivi et prévention des maladies cardio-vasculaires 

 Objectifs de la formation 

 Développer une approche de prévention et de santé publique pour ces maladies 

 Fournir les explications indispensables au bon usage du médicament 

 Prolonger cet Acte Pharmaceutique par des conseils adaptés et personnalisés 

 Objectifs pédagogiques 

 Jouer pleinement son rôle d’éducateur de la santé  

 Pratiquer une délivrance active pour optimiser l’observance du malade  

 Ouvrir sur des notions essentielles de prévention et des conseils personnalisés  

 Anticiper les remarques des clients par un training et une analyse des cas 

 Contenu pédagogique (1 jour) 

Les nouvelles directives de santé publique 

Charte du malade 
Moyens d’information du malade 
Relations laboratoires, médecins, pharmaciens avec les patients 

L’informateur ou l’éducateur de santé 

Rôles du pharmacien et de son équipe officinale 
Responsabilités face à la délivrance 

Les maladies cardio-vasculaires : diabète, HTA et hypercholestérolémie  

Facteurs de risque 
Caractère héréditaire  
Éléments aggravants 
Actions de prévention 
Suivi de la délivrance de l’ordonnance 
Campagnes d’information à l’officine 

Le rôle de l’éducateur thérapeutique : mises en situation 

Etapes de la délivrance active 
Psycho-disponibilité du malade 
Rappel de la communication et des questions utiles 
Gestuelle adaptée à la délivrance de l’ordonnance 
Explications indispensables au bon usage du médicament 
Proposition d’un conseil associé et personnalisé 
Ouverture sur le service « + » 
Remise d’une fiche de posologie  
Création de supports pour les règles hygiéno-diététiques 
Engagement et mise en place du suivi après la délivrance 


